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Le tourisme est un secteur
en constante évolution, et
I'arrivée de l'intelligence
artificielle (IA) a apporté de
nombreuses innovations

qui



= Mieux anticiper les besoins en
infrastructures et services.

= Comprendre les schémas de
déplacement, les points d'intérét les
plus populaires

= optimiser la gestion des files d'attente en
temps réel, en analysant les données de trafic
dans le parc et en ajustant les temps d'attente
affichés sur les panneaux d’information.



Booking.com, pionniere dans |'utilisation de
I'lA pour |'expérience client, a développé
des systemes de recommandation avancés
qui analysent les préférences et les
habitudes de chaque voyageur pour lui
proposer des options d'hotels, de vols et
d'activités parfaitement adaptées.

Pour marquer le 133e anniversaire de la
disparition de Vincent van Gogh, Val d'Oise
Tourisme et Ask Mona ont lancé une
intelligence artificielle qui imite la maniére de
parler du peintre. Les visiteurs a Auvers-sur-
Oise peuvent interagir avec cette IA en
scannant un QR Code sur un magnet acheté
localement



L'Office de tourisme de Chamonix a
intégreé l'intelligence artificielle
genérative, notamment l'outil Midjourney,
pour concevoir les visuels de sa
campagne « Reconnecter a la nature
», motivée par l'innovation et I'efficacité.




POURQUOI UTILISER
L’IA DANS LE
TOURISME ?

4 raisons...
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REDIGER DU
CONTENU
pour son
site, son blog



parler
d la machine

Maitrisez I'art du prompt !




'| _ «Perfect » PROMPT ChatGPT ?






Titre

Découverte des

villages perchés

Les Méga
Apéros perchés

de Youpi Tours

Aventures
familiales en

van

Virée
romantique a
Vaison-la-

Romaine

Immersion
historique en

Provence

Mots-Clés

villages perchés,
Provence, tourisme,

Youpi Tours

apéros, Youpi Tours,
tourisme
gastronomique,

Provence

van life, voyages en
famille, Youpi Tours,

sorties nature

escapades romantiques,
Provence, Youpi Tours,

Vaison-la-Romaine

histoire, Provence, sites
archéologiques, Youpi
Tours, Vaison-la-

Romaine

Points Essentiels

- Présentation des villages perchés autour
de Vaison-la-Romaine.<br>- Itinéraires
recommandés par Youpi Tours.<br>-
Expériences uniques dans chaque village

(art, gastronomie).

- Concept des Méga Apéros organisés par
Youpi Tours.<br>- Détail des rencontres
avec artistes, artisans et producteurs
locaux.<br>- Expériences culinaires et

dégustations de vins.

- Options de tours en van pour les familles
par Youpi Tours.<br>- Activités et
attractions adaptées aux enfants et aux
adultes.<br>- Conseils pour un voyage

réussi en van.

- Idées pour une escapade romantique a

Vaison-la-Romaine.<br>- Activités pour

couples (dégustations de vin, balades au

clair de lune).<br>- Sélection

d’hébergements cosy recommandés.

- Guide des sites historiques et
archéologiques autour de Vaison-la-
Romaine.<br>- Importance historique de
chaque site.<br>- Conseils pour
approfondir I'expérience historique avec

Youpi Tours.




Les Méga Apéros perchés de Youpi
Tours : L'expérience incontournable en
Provence

Vous révez d’'une soirée magique en Provence, perchée
entre ciel et terre, ou la culture, la gastronomie et I'art de
vivre se mélent harmonieusement ? Ne cherchez plus !
Youpi Tours vous invite a découvrir ses désormais
célébres Méga Apéros Perchés. Ces événements
uniques sont plus qu’un simple apéritif ; ils sont une
véritable célébration des sens et de la convivialité, une
invitation a la douceur provencale.



Exemple résultat SEO



DES IDEES
pour les
réseaux
sociaux







Réalise une illustration pour
la seconde proposition.
Dans un style BD



2.

COMMENT REALISER + DE 10 000€ DE CA
EN 23 SECONDES AVEC ChatGPT ?












Résultats sur Facebook
Sur7 jours!!




GESTION DES
3. AVIS clients
E-réputation



a7

A croire les avis c’est un super restaurant !!!!

Apres I'avoir testé avec un groupe, a lI'unanimité nous
sommes d’accord sur les tous les points :

Carte incompréhensible : plein de choix sur la carte mais en
réalité pas de choix en cuisine. Faute au fournisseur
évidemment !!!!

Assiettes pas trés copieuses !!!! A peine plus qu un gastro !1!!
Le cuisinier ou patron pas trés aimable si on peux dire et pas
commercial du tout

' ¥ 4



Bonjour,

Nous vous remercions d'avoir pris le temps de partager votre expérience dans notre
restaurant, bien que nous soyons désolés d'apprendre que celle-ci n'ait pas répondu

a vos attentes.

Concernant la carte, nous sommes actuellement en train de revoir notre offre pour
clarifier les choix disponibles tout en assurant la disponibilité de chaque plat. Nous
prenons bonne note de votre commentaire et allons discuter avec nos fournisseurs

afin de garantir une meilleure adéquation entre la carte et notre capacité de service.

Nous regrettons également que les portions servies n'aient pas été a la hauteur de
vos attentes, surtout lors d'une visite en groupe ou le partage et I'abondance sont

souvent recherchés. Votre remarque a été transmise a notre équipe de cuisine.

Quant a l'accueil, votre retour nous préoccupe sérieusement. L'amabilité et le
professionnalisme sont des valeurs clés pour nous, et nous allons aborder cette
question directement avec notre personnel pour éviter que de telles impressions ne

se repétent.

Nous espérons avoir I'occasion de vous accueillir de nouveau pour vous offrir une

expérience qui reflete véritablement la qualité de notre établissement. N'hésitez pas
a nhous contacter directement pour votre prochaine réservation, nous serons ravis de

veiller personnellement a votre satisfaction.

Cordialement,




A. TRADUCTION






L'IA est un levier puissant si elle est
bien maitrisée : "L'1A ne remplacera

pas certains métiers,
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