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SYNTHESE DE LA FREQUENTATION DU VAUCLUSE

Une fréquentation touristique davantage répartie sur les ailes de saison.

Le dispositif Flux Vision tourisme permettant I’évaluation quantitative de la fréquentation touristique départementale affiche un volume de

nuitées de 21,2 millions (quelque soit I'origine ou I’hébergement) soit le méme niveau qu’avant la crise sanitaire mais en dessous de 2022.

Si les clientéles étrangéres ont confirmé cette année leur grand retour avec
et une part de AR i [ |observées
sur le territoire, équivalente a 2019, les clientéles frangaises, quant a elles,
rétrogradent. La reprise des voyages G I’étranger et la concurrence des
destinations européennes meilleur marché en cette période ou le pouvoir

ALLEMAGNE d’achat est sous pression ont pu impacter la fréquentation francaise. Les
BELGIQUE touristes internationaux ont compensé en partie ce retrait grdce a une
PAYS-BAS fréquentation dynamique tout au long de I’année boostée par I’arriére saison

et la Coupe du Monde de Rugby.

Dans les hébergements locatifs, I’été n’a pas renouvelé les records de 2022 : la saison 2023
affiche une fréquentation annuelle en dessous de 2022, avec un recul du nombre de nuits
réservées (-4%) et une durée moyenne de séjour qui baisse de 0,5 jour. Le prix moyen a
I’année est de 176 euros, cette donnée est en légére progression comparée a 2022 : +2%. On
observe toutefois des disparités par bassin touristique : Le Luberon et le Ventoux affichent un
retrait des nuitées vs 2022, lorsque le Grand Avignon et la Vallée du Rhone affichent une
stabilité.

De méme dans I’hotellerie de plein air, les professionnels pointent une saison 2023 en demi-
teinte. Car cette année, ce n’est pas le coeur de I'été qui a boosté la fréquentation globale,
mais les ailes de saison avec un démarrage sur les chapeaux de roue et un mois de
septembre qui a prolongé I'été. Les campings confirment cette tendance a la
désaisonnalisation. Les campings ont accueilli prés de 400 000 clients cette saison dans le
Vaucluse pour une durée de séjour moyenne de 4,5 jours et générant prés de 1,8 million de
nuitées (stable tendance a la hausse vs 2022) avec un taux d’occupation de 45,3%.
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Dans I’hotellerie, aprés deux années de crise sanitaire, pendant lesquelles les restrictions de déplacement ont fortement pénalisé les séjours de la clientéle
étrangeére, la fréquentation repart a la hausse et retrouve un niveau comparable a 2019 avec un taux d’occupation de 59%. La fréquentation a été boostée par la
fréquentation européenne portée en premier lieu par des clients en provenance des pays voisins ou frontaliers mais aussi par la clientéle américaine,

historiquement trés nombreuse dans les hotels.

L’enquéte annuelle aupreés des sites de visite fait état d’une trés belle année 2023 avec des niveaux de fréquentation approchants 2019 voire au dessus de 2022,
notamment dans les monuments emblématiques du département avec des chiffres record pour le Palais des Papes et le Pont Saint-Bénézet. Le méme constat
que pour les hébergements touristiques se dégage : les clientéles frangaises semblent en recul lorsque les clientéles étrangéres sont au rendez-vous. A noter pour
les sites naturels, 2023 a subi moins de fermetures liées aux risques incendies, ce qui implique des fréquentations en progression. Autre point commun boostant
la fréquentation, de plus en plus de sites proposent des expositions temporaires, beaucoup sont couronnées de succes, séduisant touristes et visiteurs locaux.
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NUITEES TOURISTIQUES*

* En hébergements marchands et non-marchands

1,9 MILLION DE NUITEES
(0% VS 2022)

0% DE NUITEES FRANCAISES
VS 2022
Les principales clientéles francaises
viennent du Rhone, des Bouches-du-
Rhéne et de la Drome

+1% DE NUITEES ETRANGERES
VS 2022

PAYS-BAS

A
BELGIQUE g

ALLEMAGNE

CHIFFRES-CLES FREQUENTATION 2023
PAYS DE VAISON VENTOUX

REPARTITION DES NUITEES TOURISTIQUES
DU TERRITOIRE PAR SAISON
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58% de la fréquentation touristique globale
se fait hors coeur de saison (juillet-ao(t)

' . . Source : Orange MBS | Flux Vision Tourisme

4,3 MILLIONS DE VISITES
69% D’EXCURSIONNISTES FRANCAIS
Originaires de la Dréme, des Bouches-du-Rhéne

et du Gard
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** pPersonne observée entre 6h et Oh00 pendant plus de deux heures
sur la zone observée (EPCI), sans nuitée et présente moins de 5 fois
en journée sur les 15 derniers jours. Pas de personne unique.




LES NUITEES TOURISTIQUES GLOBALES : -1% VS 2022 (STABILITE)

Flux Vision tourisme

L’année 2023 se caractérise par une fréquentation globale stable comparée & 2022, avec un été en retrait qui a été compensé par la fréquentation des ailes de
saison. Cette tendance se retrouve également a I’échelle du bassin touristique du Ventoux.

Le printemps affiche une courbe de fréquentation globale trés proche de 2022 grGce & une quantité de jours fériés qui a favorisé les ponts et donc la
fréquentation entre Paques et la Pentecote. Jusqu’a fin mai, la situation est donc plutdt favorable. On observe cependant une fréquentation de juin inférieure a
2022, possiblement du fait de la Pentec6te de 2023 qui est en mai, non pas en juin comme en 2022. En été, une note une fréquentation globale sous le niveau de
2022, le démarrage de saison est tardif, comme en 2022, et la premiére quinzaine d’aolt est sensiblement moins intense, partiellement compensée par la derniére
semaine d’ao(t. La fréquentation de I’arriére-saison est elle-aussi trés proche de celle de 2022.
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LES NUITEES TOURISTIQUES FRANCAISES : AUTANT DE NUITEES FRANCAISES QUEN 2022

En 2023, sur le territoire du Pays de Vaison Ventoux on observe une stabilité de la clientéle frangaise, malgré une fréquentation estivale en dessous de 2022
comme pour les clientéles étrangéres.

Aprés des vacances de PAques bien fréquentées, de méme que les jours fériés de mai. La fréquentation frangaise de I’été apparait légérement en retrait avec un
démarrage tardif pour le 14 juillet et une premiére quinzaine d’ao(t bien en dessous de 2022 compensée cependant par une seconde quinzaine au dessus de

I’année derniére, avec un regain de fréquentation lors de la derniére semaine d’aolit (rentrée scolaire plus tardive qu’habituellement). Néanmoins la fréquentation
de I’arriére saison est légérement en dessous de 2022 avec des vacances de Toussaint en retrait.
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EVOLUTION ET ORIGINES DES NUITEES TOURISTIQUES FRANCAISES

EVOLUTION DES NUITEES FRANGAISES MENSUELLES
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Sur ce graphique apparaissent clairement les mois qui ont occasionné une
fréquentation plus intense ou plus faible qu’en 2022 :

=

De janvier a mai, la fréquentation frangaise affiche une évolution positive.

=

Les mois de juin et juillet affichent une baisse en volume de nuitées vs 2022.

=

L’arriere saison affiche une fréquentation sensiblement inférieure a 2022. Le
mois de décembre est proche de 2022.

Evolution vs
2022

Concernant les départements d’origine des principales
clientéles frangaises, on constate une fidélité importante
au territoire puisque I'on retrouve des touristes provenant
comme habituellement du Rhéne, des Bouches-du-Rhdéne
et de Paris : il n’y a pas de changements dans le top 5.




LES NUITEES TOURISTIQUES ETRANGERES : +1% VS 2022

En 2023, la fréquentation étrangére est stable comparée a 2022. On retrouve une fréquentation étrangére en plusieurs vagues sur le territoire comme en 2019
et comme amorcée en 2022. Ce type de présence est caractéristique de la clientéle néerlandaise nombreuse cette année.

Une premiére vague commence au printemps avec le week-end de PAques et les premiers jours de mai. Une deuxiéme vague plus importante se manifeste entre
mi-mai et mi-juin, cette derniére n’avait eu lieu en 2022. La troisieme vague est estivale, entre mi-juillet et mi-aolt avec un pic conséquent entre le 14 et le 31
juillet en plein cceur de I’été. La quatriéme vague a lieu en septembre.

Cette année I’été a été marqué par une baisse de la fréquentation, comme sur tout le Vaucluse. L’arriére saison retrouve ensuite une fréquentation étrangére tres
proche de celle de 2022, toutefois |égérement supérieure. A noter la clientéle étrangére est plus nombreuse qu’avant la crise sanitaire (2019).
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EVOLUTION ET ORIGINES DES NUITEES TOURISTIQUES ETRANGERES

EVOLUTION DES NUITEES ETRANGERES MENSUELLES
Sur ce graphique apparaissent clairement les mois qui ont
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occasionné une fréquentation plus ou moins intense qu’en 2022 :
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VENTOUX 2023 2022 2022 2022
PAYS-BAS Le trio de téte des clientéles étrangéres évolue peu en 2023 vs
2022, si ce n’est que la clientele néerlandaise prend la téte du
BELGIQUE classement, la clientéle Belge accusant un recul. La clientéle

allemande est en progression vs 2022. Les clientéle britannique
ALLEMAGNE .

et suisse restent stables.
ROYAUME-UNI




% LES CHIFFRES PAR BASSIN TOURISTIQUE EN 2023

9 LUBERON 9 VENTOUX

o

9 GRAND AVIGNON 9 VALLEE DU RHONE

6,4 millions de nuitées 3,5 millions de nuitées i 6,9 millions de nuitées i 5,9 millions de nuitées
touristiques en 2023, +7% vs i touristiques en 2023, -4% vs i touristiques* en 2023, +1% vs ! touristiques en 2023, -6% vs
2022 (+6% vs 2019) - 2022 (-2% vs 2019) - 2022 (-2% vs 2019) © 2022 (+7% vs 2019)

49% de nuitées étrangéres i 40% de nuitées étrangéres i 49% de nuitées étrangéres ! 47% de nuitées étrangéres
-1% nuitées frangaises vs 2022 |  -5% nuitées francaises vs { -5% nuitées frangaises vs ! -7% nuitées frangaises vs
(-2% vs 2019) 2022 (-1% vs 2019) i 2022 (-8% vs 2019) {2022 (+3% vs 2019)

+16% nuitées étrangéres vs i -3% nuitées étrangéres vs i +T% nuitées étrangéres vs i -4% nuitées étrangéres vs
2022 (+18% vs 2019) 2019 (-6% vs 2019) 2022 (+4% vs 2019) 2019 (+13% vs 2019)

AL En 2023, on note des disparités importantes de fréquentation entre les bassins touristiques du Vaucluse.

AL |e bassin du Grand Avignon a enfin retrouvé, voire surpassé, le niveau de fréquentation de 2019 apres 3 années de
recul. Clientéles frangaises et étrangéres sont au rendez-vous. L’augmentation de la fréquentation est portée par les
touristes étrangers, Américains et Allemands en téte.

AL Le bassin du Luberon affiche une fréquentation équivalente a 2022 au global, les clientéles frangaises sont en recul sur
ce bassin, cette baisse est compensée par la progression des clientéles étrangéres en provenance d’Allemagne, des
Etats-Unis et du Royaume-Uni.

1L Le ventoux affiche une fréquentation inférieure au niveau de 2022, mais au dessus de 2019, c’est surtout le recul de la
fréquentation francaise qui a impacté la fréquentation globale, ainsi que la baisse de la clientéle belge vs 2022, 2i¢me
clientéle du Ventoux, derriére les Allemands.

AL Le bassin de la Vallée du Rhéne affiche également un niveau équivalent & 2022, avec un léger retrait des clientéles
francaises compensé par la fidélité des clientéles étrangéres (Allemagne, Pays-Bas, Belgique).

* En 2023, le quadrillage de la zone d’observation a connu des évolutions, les données ont donc été redressées en
fonction de ces nouveaux parametres, ce qui explique les différences de volume avec le bilan 2022.

2023




™) FREQUENTATION 2023
a SITES ET MONUMENTS VENTOUX . . . Sources : enquéte interne VPA, OTI

FESTIVALS, MANIFESTATIONS ET EVENEMENTS

_ Commune Dates Spectateurs Evolution vs 2022
CARPENTRAS Hiver 159 800 ” Des éveénements qui ont attiré prés
de 300 000 participants en 2023
SAULT Saison 20 000 ” Les festivals, manifestations et événements ont connu
.
MONUMENTS, SITES, MUSEES ET JARDINS
Etablissement COMMUNE Total 2022 Evolution
Vs 2022
MONTEUX 150000 N
PARC SPIROU MONTEUX 320 000 7 597 400 visiteurs en 2023
MUSEE ARCHEOLOGIQUE ET SITES ANTIQUES DE VAISON LA ROMAINE VAISON LA ROMAINE 68 628
, . . .
LAVANDOSCOPE -DISTILLERIE AROMA PLANTES (GRATUIT) SAULT 34 800 Une fréquentation en progression de +6/‘f en
BAPTISTERE DE VENASQUE VENASQUE 5 458 A moyenne VT 2:22t pourlles repolndor;t;s, Eree
: et le Parc
MUSEE COMTADIN DU CYCLE (GRATUIT) PERNES LES FONTAINES 5 304 v | vers le haut par fes musees Soi
irou.
MAISON DU COSTUME COMTADIN (GRATUIT) PERNES LES FONTAINES 5128 v | P
MUSEE DE LA RESISTANCE (GRATUIT) PERNES LES FONTAINES 4318 7
MAISON FLECHIER - MUSEE DES TRADITIONS COMTADINES (GRATUIT) PERNES LES FONTAINES 2 858 ?
MUSEE MUNICIPAL (GRATUIT) SAULT 775
MUSEE DE LA VIEILLE ECOLE (GRATUIT) PERNES LES FONTAINES 136 v |

* 1 gratuit




REPARTITION DES HEBERGEMENTS
MARCHANDS SUR LE TERRITOIRE

REPARTITION DES HEBERGEMENTS
MARCHANDS PAR COMMUNE (2022)

2

PUYMERAS

SAINT-ROMAN-DE-MALECARDE X

ANS-SUR-OUVEZE

A
SAINT-LEGER-DU-VENTOUX
N s
‘ BRANTES  / 7\

SAVOILLAN

CAIRANNE  RASTEAU

SEGURET

{1 Limites administratives des EPCI
Hébergements marchands (en lits touristiques)

[ i203-517
[is517-876
I 876 - 1388
W 1388 - 2185
M 2185 - 3399
I 3399 - 4307
I 4307 - 12658

I+

Les hébergements marchands comprennent les hotels et résidences de
tourisme, les campings, les meublés et chambres d’hétes et les
hébergements collectifs.

I+

La répartition des hébergements touristiques marchands par commune
sur le territoire témoigne d’une activité touristique concentrée sur les
communes de Vaison-la-Romaine, Entrechaux, Saint-Romain en Viennois,
Mollans et Crestet.

I+

APIDAE, VPA, INSEE, CC Vaison Ventoux

Sources :

vVvyVvyy

MEUBLES DE
TOURISME

9 820 LITS TOURISTIQUES MARCHANDS

9% DE L'OFFRE DU VAUCLUSE

28% DE L’OFFRE DU VENTOUX

13 446 LITS EN RESIDENCES SECONDAIRES (INSEE 2019)

REPARTITION DE L’HEBERGEMENT
MARCHAND PAR TYPE

HOTELLERIE

HEBERGEMENT 4% RESIDENCE DE
COLLECTIF* TOURISME OU

5% ASSIMILE
CHAMBRES D'HOTES 1%
6%

OTELLERIE DE PLEIN
AIR
42%

42%

* : villages vacances, auberges de jeunesse, centres d’accueil, gites d’étapes et de séjour

La capacité d’hébergements marchands du territoire se concentre sur les
hébergements locatifs (48%) et I’hotellerie de plein air & hauteur de 42%.




REPARTITION DE LHEBERGEMENT MARCHAND PAR TYPE PAR BASSIN TOURISTIQUE

VALLEE DU RHONE

Bassins touristiques 12%

[ Grand Avignon

D LUberon BOLLENE
Vallée du Rhone

[ Ventoux

[ vaucluse

VENTOUX

/

31%

VAISON-LA-ROMAINE

CAMARET-SUR-AIGUES

ORANGE

CARPENTRAS

GRAND AVIGNON

4

MONTEUX

AVIGNON
L'ISLE-SUR-LA-SORGUE

m Hotellerie )
LATTOUR-u miauUES

Résidence de tourisme ou assimilé

m Hotellerie de plein air

I+

I+

I+

Le bassin touristique du Luberon représente 38% de I'offre en
hébergement marchand et pratiquement 50% de son offre
concerne des hébergements locatifs.

Le bassin touristique du Ventoux représente 31% de I’offre totale
en hébergements touristiques, centrée sur le locatif et
I’hotellerie de plein air.

Les bassins touristiques du Grand Avignon et de la Vallée du
Rhoéne, plus urbains par endroits affichent une offre hobteliére
supérieure et moins d’hébergements locatifs en proportion.

® Meublés de tourisme
Chambres d'hotes

Hébergement collectif*

* . vilages vacances, auberges de jeunesse, centres daccuell, gites d'étapes et de s¢jour

Part de I'offre totale en hébergement marchand
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