
Journée des partenaires
FIN DE SAISON 2024

1 15 octobre 2024
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introduction



M. Jean-François PERILHOU
Conseiller Régional – Région Sud PACA

Président de la Communauté de communes Vaison Ventoux

Maire de Vaison-la-Romaine
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Programme du jour
Visite des Caves des Collines

Bilan de la saison touristique

Point sur les principaux projets 2024

Présentation de la stratégie marketing touristique

Apéro - Réseau
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Bienvenue aux Caves des Collines
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BILAN DE SAISON 
TOURISTIQUE 2024



BILAN DE SAISON 2024

Mme Emilie PAPIN
Chargée de l’Observatoire

Vaucluse Provence Attractivité
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BILAN DE SAISON 2024
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BILAN DE SAISON 2024
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BILAN DE SAISON 2024
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BILAN DE SAISON 2024

Bilan déclaratif des professionnels

11

Perception d’une saison plus resserrée que l’an dernier
Q1 Juillet : 36% (45% en 2023)
Q2 Juillet : 64% (60% en 2023)
Q1 Août : 69% (68% en 2023)

WE du 15 Août : 71% (82% en 2023)
S3 Août : 61% (68% en 2023)

65% de satisfaction
(63% en 2023 / 88% en 2022)

Ventoux : 64%
Luberon : 66%

Grand Avignon : 70%
Vaucluse : 67%



BILAN DE SAISON 2024

Bilan déclaratif des professionnels
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71% ne constatent pas de baisse de panier moyen
70% en 2023

58% ne constatent pas de baisse de fréquentation
38% en 2023



BILAN DE SAISON 2024

Bilan déclaratif des professionnels
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Facteurs ayant favorisé la fréquentation

Facteurs ayant freiné la fréquentation



BILAN DE SAISON 2024

Bilan déclaratif des professionnels
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BILAN DE SAISON 2024

Bilan de fréquentation de l’Office de Tourisme
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POINT SUR LES 
PROJETS 2024



VOS COLS RESERVES
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LE CHEMIN DES CHAPELLES
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LE CHEMIN DES CHAPELLES
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NOUVEAU SITE INTERNET
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Lancement site web (23 mai 2024)
• Version 1 française lancée sans retard

• Version 1 multilingue lancée le 13 juin

• Relais sur les réseaux sociaux

• Outil performant à l’utilisation



NOUVEAU SITE INTERNET
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EXPLORER À VOIR / À FAIRE SÉJOURNER PRATIQUE

• Vaison 
Ventoux 
Provence

• Expériences
• Idées Séjour
• Temps Forts

• Epicuriens
• Activités de 

pleine nature
• Bien être
• En famille –

entre amis
• Histoire & Art
• Shopping

• Agendas 
thématiques

• Hébergements
• Restaurants
• Commerces et 

Services

• Agenda
• Comment 

venir
• En live
• Accessibilité 

en Vaison 
Ventoux 
Provence

• L’OT Vaison 
Ventoux 
Provence

Espace Pro – Espace Presse – Espace Saisonniers – Espace Partenaires ET Landing Pages 



NOUVEAU SITE INTERNET
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Site

Live

Loupe

4 
langues

Mise en 
avant  

partenaires

AnnoncesEspace 
Partenaire

Accessibilité

Principales fonctionnalités



NOUVEAU SITE INTERNET
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NOUVEAU SITE INTERNET
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NOUVEAU SITE INTERNET
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NOUVEAU SITE INTERNET
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NOUVEAU SITE INTERNET
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NOUVEAU SITE INTERNET
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NOUVEAU SITE INTERNET
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RESEAUX SOCIAUX
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Nouvelle ligne éditoriale



RESEAUX SOCIAUX
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Nouvelle ligne éditoriale
• Lancement vidéo : objectif 200 000 vues



RESEAUX SOCIAUX
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NOUVELLE IDENTITE DE MARQUE
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NOUVELLE IDENTITE DE MARQUE
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PRESENTATION DE 
LA STRATEGIE 
MARKETING 

TOURISTIQUE



Stratégie marketing touristique

M. Hervé GUILLON
Consultant

HG Conseil
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