
Journée Partenaires 2026

1 11 mai 2026



Bienvenue

M. Gérard RAINERI

Maire de Saint-Marcellin-lès-Vaison
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Bienvenue

M. Jean-François PERILHOU

Président de la

Communauté de communes

Vaison Ventoux
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Bienvenue

M. Thierry THIBAUD

Président de

l’Office de tourisme intercommunal

Vaison Ventoux Provence
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Bienvenue

Mme Manon FESSY

Château de Taulignan
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Programme de la ½ journée

2026, année des 80 ans de l’Office de Tourisme

Vous avez la parole : présentation Formatourisme et Jardin de la Basse Fontaine

Bilan de fréquentation et chiffres clés 2025

Vous avez la parole : présentation Jeu de Quilles et Encre de Fleur Atelier

PAUSE

Nos actions en faveur du cyclotourisme et de l’inclusion

Vous avez la parole : présentation Ventoux Travel Car

Quelques réalisations 2025 et projets 2026 à connaître

Vous avez la parole : présentation Le Bureau de Caroline

Apéro-réseau et stands des partenaires + distribution des brochures 2026 
de l’Office de Tourisme
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https://formatourisme-academie.fr/
https://www.vaison-ventoux-provence.com/offres/le-jardin-de-la-basse-fontaine-puymeras-fr-4826854/
https://www.vaison-ventoux-provence.com/offres/jeu-de-quilles-puymeras-fr-4864358/
https://www.vaison-ventoux-provence.com/offres/encre-de-fleur-atelier-vaison-la-romaine-fr-6190368/
https://www.vaison-ventoux-provence.com/offres/ventoux-travel-car-beaumes-de-venise-fr-4977192/
https://www.vaison-ventoux-provence.com/offres/le-bureau-de-caroline-faucon-fr-6206095/


Vos outils

Documentation grand public
• Plan touristique de Vaison-la-Romaine (4 langues)

• Guide « Explorer Vaison Ventoux Provence » (4 langues)

• Guide des hébergements (3 langues)

• Guide « Savourer » (trilingue)

• Guide « Profiter » (trilingue)

Et pour vous !
• Guide d’accueil du sociopro

• Chevalet QR Codes

• Newsletter Partenaires

• Espace Partenaires sur le site web

Disponibles lors de 
l’apéro-réseau
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L’Office de 
Tourisme a 80 

ans cette année !



Les 80 ans de l’Office de Tourisme

Une campagne de communication tout au long de l’année

• Un logo :

• Une baseline :

• Déclinés sur plusieurs supports et adossés à plusieurs opérations d’animation

• Et notamment sur une page web dédiée et une vidéo réalisée par ODD BIRD…



Les 80 ans de l’Office de Tourisme



Les 80 ans de l’Office de Tourisme

Un anniversaire qui se fête d’abord avec vous
• Lancement de l’anniversaire aujourd’hui

• Des opérations partenaires estampillées « 80 ans » :
• « Les Instants du Territoire »

• Sets de table offerts aux restaurateurs partenaires

• Lancement des « Cafés Restos »

• Augmentation du nombre de « Quêtes » avec les commerçants et galeries d’art

• Lancement d’une exposition d’art à l’OT et reconduction de la crèche de santonniers

• Proposition d’une offre promotionnelle à l’échelle du territoire (ex : « le 2ème à -20% ») pour booster la 
fréquentation hors saison

• Eductours partenaires : 1 avant l’été + 1 à l’automne

• Promotions temporaires pour booster les ventes de vos produits en boutique

• …

• Clôture de l’anniversaire lors d’une Soirée de Fin de Saison mi-octobre



Les 80 ans de l’Office de Tourisme

Une opération fil rouge pour le grand public (locaux et 

visiteurs)

• Le Jeu Quizz des 80 ans :

• 4 roll-ups (à l’OT, sur nos opérations hors les murs, dans les Points Info à l’automne)…

• Des photos et phrases indices : un coupon réponse pour reconnaître le village

• Objectifs : diffuser le guide Explorer (porte d’entrée de l’offre touristique du territoire) + 
alimenter le CRM de l’Office de Tourisme



13

Vous avez la 
parole !



Vous avez la parole !

Formatourisme
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Formatourisme



Formatourisme



Formatourisme



Formatourisme



Vous avez la parole !

Jardin de la Basse Fontaine
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Jardin de la Basse Fontaine
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Bilan de 
fréquentation et 

chiffres-clés 
2025



Fréquentation 2025

Ventoux : -5%

Ventoux : -3%

Ventoux : -7%

Ventoux : -2%
Clientèle FR ++

Ventoux : -6%
Ttes clientèles ++

Ventoux : -6%
Clients étrangers -

Ventoux : -5%
Clients français - -



Fréquentation 2025



Fréquentation de l’OT 2025

Changement 
d’horaires en 

été + 
opérations 

hors les murs

-6%

-18%

-11%
-17%

-11%

-11%

+1%

+6%

+7%

+19%

+6% +54%

Impact des 
opérations à 

l’OT : Quête de 
Pâques (avril), 

Quête des 
Bonbons 
(octobre), 

L’Âme de Noël 
(décembre)

Week-end de 
Pâques Mars > Avril



Fréquentation du site web 2025
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre

Nombre de visiteurs uniques par mois – site web vaison-ventoux-provence.com

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Visiteurs 2025
+262% vs 2024

Pages vues 2025
+92% vs 2024



Fréquentation du site web 2025

Les chiffres clés

• Audience globale
• 347 507 visiteurs uniques sur l’année

• 474 380 sessions

• 653 310 pages vues

• Un site qui attire fortement et génère 
du trafic toute l’année

• À noter : 
• L’engagement des visiteurs est de qualité : 

trafic qualifié avec un bon temps de lecture

• Une visibilité en forte progression pour la 
destination
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Chiffres clés (visiteurs et pages vues) depuis 2023
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Fréquentation du site web 2025

Top 16 des pages les plus consultées



Fréquentation du site web 2025

Début 2026

• 2026 : 221 718 visiteurs uniques (sur 4 mois)

• vs 2025 : 76 245 visiteurs uniques (même période)

• +190% de croissance / Une progression régulière

“En 4 mois, nous approchons le niveau de fréquentation de toute une année 2025.”
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Evolution du nombre de pages vues de janvier à avril 2025 - 2026
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Fréquentation du site web 2025

Nombre de pages vues depuis 2023
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Fréquentation du site web 2025

Le Site Internet en 5 points

1. Le site change de dimension

> On n’est plus sur une progression… mais sur un changement d’échelle

2. Les actions portent leurs fruits

> SEO, contenus etc.

3. Une opportunité pour les partenaires

> Plus de visibilité pour leurs offres tout au long de l’année avec du potentiel hors saison

4. Un site qui capte l’attention du visiteur

> Une véritable porte d’entrée touristique un site qui donne envie d’explorer

5. Les visiteurs consultent plusieurs contenus

> Une vraie recherche d’inspiration et d’informations

👉 Le site web joue un rôle central dans l’inspiration et la préparation des séjours



Site vaison ventoux provence

Nouveautés à avoir en tête
• Espace Recrutement

• Pour diffuser gratuitement vos offres d’emploi
• 2 000 consultations en moins d’un an

• Espace Groupes & Séminaires
• Une page de présentation spéciale de votre activité
• Option au tarif de 30€ par an
• Résultats : plus de 1 000 visites en moins de 6 mois

• Publiez votre animation
• Gratuit pour tous
• Traitement et diffusion en 3-4 jours seulement
• Publication en ligne (50 000 visites de l’agenda en 1 an)
• Diffusion sur l’agenda hebdomadaire imprimé à l’OT

• Et toujours l’Espace Partenaires qui regorge d’informations (calendrier des vacances scolaires, 
chiffres & bilans, actus, comptes-rendus, revue de presse…)



Bilan des Réseaux sociaux 2025
29
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Couverture Facebook mensuelle

2021 2022 2023 2024 2025 2026
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Couverture Instagram mensuelle

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Couverture 2025
+2% vs 2024

Abonnés 2025
+18% vs 2024

Couverture 2025
-18% vs 2024

Abonnés 2025
+6% vs 2024



Bilan des Réseaux sociaux 2025

Des vidéos sponsorisées pour donner vie au positionnement

• Terre de partage intemporelle
• Printemps 2025

• 80 000 vues

• Budget : 200 €

• Terre de renouveau intemporelle
• Automne 2025

• 33 000 vues

• Budget : 75 €

• Terre d’histoire(s) intemporelle
• Hiver 2026

• 325 000 vues

• Budget : 300 €



Bilan des Réseaux sociaux 2025

Une vidéo co-financée par l’OT et 10 partenaires

• Un week-end à deux
• Eté 2025

• 34 000 vues

• Budget : 100 €



Bilan des Réseaux sociaux 2025

Des reels de présentation des partenaires (vendu en option)

PARTENAIRE FACEBOOK
VUES                     LIKES

INSTAGRAM
VUES                   LIKES

CAMPING DU THÉÂTRE ROMAIN 9904 104 1593 46

NATUROQUAD 3971 46 1248 31

LE GRAND JARDIN 2736 35 1194 22

NADEGE BRESSY 5016 26 1271 61

MAISON DES HUILES D’OLIVES À 
NYONS

957 15 733 12

THOMAS LARDEUR 6628 63 1364 48

UN NID EN PROVENCE 3179 27 2571 89

CHALOIN CHOCOLAT 17130 144 2609 109



Début 2026 sur les réseaux

Un nouveau type de reels qui porte ses fruits sur Facebook

• Le marché de Vaison-la-Romaine
• 90% de non followers Facebook

• 41 000 vues

• 2 100 interactions

• Le cloître de la cathédrale
• 88% de non followers Facebook

• 30 000 vues

• 2 000 interactions

• La Vierge Noire
• 84% de non followers Facebook

• 22 000 vues

• 2 000 interactions

Nous sommes passés de +6% d’abonnés 
vs. N-1 habituellement… à +9% à la fin du 

mois d’avril 2026 !

Et un taux d’engagement qui a bondi de 
157% sur les 4 premiers mois de l’année
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Vous avez la 
parole !



Vous avez la parole !

Jeu de Quilles
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Jeu de Quilles



Jeu de Quilles



Jeu de Quilles



Jeu de Quilles



Jeu de Quilles



Vous avez la parole !

Encre de Fleur Atelier
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Encre de Fleur Atelier
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pause
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Nos actions 
cyclotourisme 

et inclusion



Véloroute de l’Ouvèze 1ère partie



ACTION COMMUNE OTI – CMAR PACA

https://canva.link/ybr10aduwa3zaa6


Rénovation signalétique vélo

138 nouveaux panneaux, 11 panneaux démontés, 93 nouvelles pastilles
> Pose à partir du 26 mai 2026



Mai à vélo en vaison Ventoux



Cols réservés 3ème année



L’inclusion en Vaison Ventoux

https://canva.link/vhks8zasd6m4e8z
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Vous avez la 
parole !



Vous avez la parole !

Ventoux Travel Car
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Ventoux Travel Car
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Réalisations 2025 
et projets 2026



Distinctions obtenues en 2025

Evolution catégorie 2 > catégorie 1



vers la station de tourisme

Obtenu en 2021
Durée 5 ans

Objectif pour 2026
Durée 12 ans



Filière vin

Lancement de la saga « Les Coups de cœur » de Sophie

• Résultats :
• 9 vidéos diffusées pendant l’été

• 24 000 vues

• Entre 50% et 75% de non followers touchés

• Objectifs : 
• Créer du contenu engageant (durée de lecture)

• Soutenir la dynamique des réseaux sociaux

• Valoriser les partenaires caves & domaines

• Donner un nouveau format à l’agenda oeno
• *et se marrer ! (on vous conseille le bêtisier)*

• Puis, le principe des « coups de cœur » a fait des petits…



FilièreS bien-être et restaurants

La suite des « Coups de cœur »

• Les « Coups de cœur » bien-être de Joanna
• 6 vidéos + des posts et stories en relais

• 34 000 vues

• Une logique de mise en valeur par activité

• Un format décliné selon les saisons
• *aucun figurant n’a été maltraité*

• Les « Coups de cœur » gourmands de Sylvie
• Lancement imminent…

• Valorisation des restaurants du territoire

• Un format immersif de l’entrée au dessert
• *encore une mission éprouvante pour nos équipes*



Filière restaurants

Nouveau en 2025 : des sets de table gratuits !

• Chiffres clés :
• 50 000 sets de table imprimés

• 23 restaurants l’ont adopté

• QR Code flashé 1 930 fois

• 2 visuels :

>> Gagnant-gagnant :
• Des sets de table 

gratuits pour les restos
• Une visibilité 

supplémentaire pour 
les autres partenaires

Page d’atterrissage :
• Idées séjour par saison pour valoriser le hors-été
• L’offre d’activités, commerces, produits locaux
• Les hébergements pour un prochain séjour
• L’agenda de la semaine ou par thématique



Filière restaurants

Et en 2026…

• Reconduction de l’opération « Sets de table »
• 50 000 sets de table prévus

• Sondage des restaurants en cours

• Distribution à partir du 10 juin

• Lancement des « Cafés Restos »
• Une réunion mensuelle pour les restaurateurs

• Format court : 1h à l’heure du café

• Lieu : dans un restaurant partenaire

• Objectif : intensifier le dialogue avec les restos et 
soutenir l’émergence de projets au niveau de la 
filière

• Deux dates ont déjà eu lieu :
• 13 avril à Coteaux et Fourchettes (Cairanne)

• 30 avril à l’Universal Café (Vaison-la-Romaine)

• Prochaine date :
• 23 juin chez Hadrius (Vaison-la-Romaine)



Filière art & artisanat

L’Âme de Noël 2025
• Une crèche de santonniers à l’Office

• Un projet entièrement co-construit :
• 4 santonniers

• 1 commerce

• 1 guide conférencière

• Trois aspects du projets :
• Une crèche de santonniers

• Des contes provençaux autour de Noël

• Un jeu concours

• Période du 24 novembre au 2 février

• Résultats
• 7 articles dans la presse locale et régionale

• Une visibilité des partenaires dans la presse et sur 
nos réseaux sociaux

• 174 participants au jeu concours

• Un impact notable sur la fréquentation de l’OT :
• +54% en décembre

• +17% en janvier



Filière art & artisanat

Et en 2026…

• Une nouvelle crèche de santonniers
• Projet en cours de construction…

• Une exposition d’art à l’automne
• Projet lancé au printemps

• Tous les artistes partenaires ont été sollicités

• Liste des artistes arrêtée au 15 mai

• L’objectif est le même que pour la crèche :
• Valoriser les talents d’ici

• Donner de la visibilité aux partenaires

• Booster la fréquentation de l’Office de Tourisme en période 
creuse

• Générer des retombées en termes de communication 
(vernissage prévu en début d’exposition)

• Réserver une vitrine pour accentuer la visibilité y compris 
lorsque l’Office de Tourisme est fermé



Actions Multi-filières

Les Instants du Territoire
• Plusieurs tentatives passées

• Les apéritifs d’accueil jusqu’en 2022

• Les Dégustations Estivales en 2022

• Les Rencontres Estivales en 2023

… comment toujours mieux valoriser nos partenaires 
auprès des visiteurs qui poussent nos portes l’été ?

• Le projet 2026 : des dégustations et des 
démonstrations en direct !

• Des dates élargies : de mai à octobre

• Des jours variés dans la semaine

• Un créneau en fin de matinée pour coller à la 
fréquentation habituelle de l’Office de Tourisme

• Un système de binôme : dégustation ET 
démonstration par 2 partenaires différents

• A ce jour, le planning finalisé prévoit :
• 19 dates

• 38 partenaires participants



Actions Multi-filières

Lancement des Quêtes en 2025

• La Grande Quête de Pâques
• Objectif : animer la période d’avril

• 18 partenaires participants

• 3 retombées presse en local

• 187 familles ont participé sur 2 semaines

• 53% de locaux

• La Grande Quête des Bonbons
• Objectif : animer la période d’octobre

• 21 partenaires participants

• 4 retombées presse en local

• 191 familles ont participé sur 3 jours

• 46% de locaux
• *Et un surcroît d’activité notable pour les dentistes !* Des clients satisfaits à 100 % !



Actions Multi-filières

Et en 2026

• La Grande Quête de Pâques a été reconduite
• Période réduite à 5 jours

• 33 partenaires participants

• 6 communes concernées

• 3 retombées presse en local

• 74 familles ont participé

• 57% de locaux

Et toujours 100% de satisfaction !



Actions Multi-filières

Et en 2026…

NOUVEAU

NOUVEAU

NOUVEAU
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Vous avez la 
parole !



Vous avez la parole !

Le Bureau de Caroline
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Le Bureau de Caroline



Le Bureau de Caroline



Le Bureau de Caroline



Le Bureau de Caroline



Le Bureau de Caroline
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Conclusion



Conclusion

Cette année, l’Office de Tourisme a 80 ans… 
mais ce n’est pas tout !

Valérie a mis une conclusion à 43 ans de 
carrière au sein de l’Office…

C’est donc à elle de conclure la Journée 
Partenaires
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Conclusion



80

Apéro-réseau



Merci pour votre présence !
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Journée Partenaires 2026

82 11 mai 2026


